CONDICIONES GENERALES CAMPAMENTO URBANO 2021

1- Los campamentos de verano de inmersión en Francés que organiza la empresa Francés Oui S.L, en adelante empresa organizadora, a través de su marca de servicios” Les cours de Mäité” se celebrarán en nuestra sede de Mutilva situada en la Plaza Idoi número 8 (Navarra).
2- La celebración de los campamentos están programados inicialmente para las semanas comprendidas entre 23 de agosto al 27 de agosto y entre el 30 de agosto y 3 de septiembre.
3- La empresa organizadora se reserva el derecho de ampliar las semanas inicialmente establecidas o de no celebrar los campamentos en las semanas señaladas, en función de las inscripciones que se realicen a dichos campamentos.
4- El coste de una semana de campamento, desde las 9:00 horas hasta las 14:00 horas es de 89 euros (25 horas a la semana de campamento de lunes a viernes). 
5- El horario de los campamentos será de Lunes a Viernes de 9:00 horas a 14:00 horas, sin servicio de comedor.
6- El horario de entrada debe de ser entre las 9h y 9h10 y de salida de 13h50 a 14h.
7- Para realizar la reserva al campamento en la semana o semanas elegidas se abonará en el momento de realizase dicha reserva el importe de 30 euros en concepto de reserva de campamento. Se podrá pagar con tarjeta o por transferencia al número de cuenta bancaria que se facilite. No se aceptará la reserva sin la documentación debidamente cumplimentada y a su vez no se aceptará la documentación cumplimentada sin haber realizado el pago de la reserva.
8- El resto del importe del coste del campamento se pagará por giro bancario al número de cuenta que nos autorice (ver hoja SEPA adjunta) el jueves de la semana anterior al inicio del campamento.
9- Igualmente la organización se reserva el derecho a anular la reserva del campamento en el supuesto de que no se alcance el mínimo de alumnos establecido (diez alumnos inscritos por semana). La empresa organizadora en caso de que se cancele el grupo por no llegar al mínimo establecido de alumnos por semana, hará todo lo posible para ubicar a los alumnos en otra semana u ofrecerles otra alternativa o se devolverá el importe de la reserva mediante transferencia.
10- Asimismo, la empresa organizadora se reserva el derecho de expulsión si el alumno causase molestias para el normal desarrollo de las clases y del mismo centro.
11- No se devuelve el importe de la reserva por causa no imputable a la empresa organizadora. Se intentará en todo caso ofrecer otra semana de campamento de las programadas o de las que se programen. En ningún momento se devolverá dicha reserva por causa no imputable a la empresa organizadora.
12- [bookmark: _GoBack]No se devuelve el importe del pago por giro bancario efectuado el jueves anterior a la semana si el niño o adolescente ha empezado la semana de campamento. Únicamente se procederá la devolución del 50% del importe correspondiente al giro bancario por parte de la empresa organizadora en el supuesto en el que no se pueda reubicar al niño o adolescente en el resto de semanas programadas por la empresa organizadora.
13- En caso de devolución de recibos por motivos ajenos al centro, para poder continuar con las clases, el alumno deberá abonar el pago en efectivo correspondiente al importe de dicho recibo más los gastos bancarios ocasionados por la devolución con un importe de 3,50 euros antes del inicio del campamento.
14- El alumno se compromete a respetar las normas del centro y asistir puntualmente a los horarios establecidos para el campamento.
15- Todas las reclamaciones o sugerencias deben tratarse con el personal de la oficina o con dirección (Plaza Obispo Irurita nº3, 1ºcentro- Teléfono: 948 04 60 14- Mail: contact@lescoursdemaite.com) y no con los monitores.

La firma de este documento supone la aceptación de las condiciones generales descritas anteriormente. 
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